
1984 Gründung des Unternehmens als Riedemann+Partner GmbH

· seitdem Erstellung und Betreuung von flexiblen Lösungen für

Verlage und Medienhäuser · ständige Erweiterung und technologi-

sche Erneuerung der Branchen-Komplettlösung Software21 · lang-

jährige Branchenerfahrung bei der Umsetzung und Entwicklung

von Softwarelösungen · enge Zusammenarbeit mit führenden Un-

ternehmen der Branche · Software21 heute in der fünften Genera-

tion verfügbar mit verteilter Anwendung (Client-Server-Architek-

tur) einschließlich Migrationswerkzeugen für den Übergang von

früheren Generationen · maßgeschneiderte Lösung, flexibel und

ohne Programmieraufwand an betriebliche Anforderungen anpass-

bar · Werkzeuge zur individuellen Gestaltung der Lösung, z.B. für

Masken, Abläufe etc. · moderne grafische Oberfläche · notwendi-

ge Individualerweiterungen konzeptionell berücksichtigt · Lösung

modular aufgebaut · Grundmodul BASIS mit den Geschäfts-

beziehungs-, Horizontal-, Service- und Individualisierungs-

komponenten der Software21 · Modul VERA für die Abwicklung von

Büchern und anderen Medien · Versandkostenoptimierung; fein

definierbare Versandwege; kundenspezifische

Versandvereinbarun

gen · Abwicklung Rezensionen mit ausgewiesener Statistik-

fortschreibung · Belegarchivierung zur Beauskunftung, Duplikats-

erstellung und Korrektur von Rechnungen und Packmodul für op-

timalen Versand der Bestellungen · Modul LISA für die Verwaltung

von Loseblatt-Werken · Modul ZARA für die Verwaltung von Zei-

tungs- und Zeitschriftenabonnements · Modul ANNA für die Ab-

wicklung von Anzeigen · Umfangreiche Auswertungen und Statis-

tiken mit Office-Integration · Marketingmodul zur Planung, Um-

setzung und Erfolgskontrolle mit vorgangsabhängiger Teil-

synthesis - Ihr starker Partner
SOFTWARE21 - Ihre flexible Lösung
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Seit 1984 haben wir uns darauf

spezialisiert, komfortable und

sichere Softwarelösungen für

Verlage und Medienhäuser zu

entwickeln, einzuführen und

zu betreuen. Über 100 Verla-

ge, Dienstleister und Verlags-

gruppen vertrauen heute auf

unsere Branchen-Komplett-

lösung Software21.

synthesis - Ihr Partner

Partnerschaftlich, verlässlich

und flexibel - das sind Attribu-

te, mit denen Kunden unsere

Arbeit charakterisieren.

Unsere partnerschaftliche Zu-

sammenarbeit beginnt mit ei-

ner sorgfältigen Analyse Ihrer

Geschäftsprozesse. Auf deren

Basis erarbeiten wir ein pass-

genaues Lösungskonzept und

begleiten Sie bei der Umset-

zung, dem Betrieb Ihrer IT-Lö-

sung und bei erforderlichen

Anpassungen.

Verlässlichkeit ist mehr als ein

funktionierendes System. Es

kommt darauf an, dass Sie sich

ganz auf Ihre Unternehmens-

ziele konzentrieren können.

Durch ständige Beobachtung

neuer Technologien und Trends

erhalten wir den hohen und

innovativen Qualitätsstandard

unserer Softwareentwicklung.

Wichtig ist uns, Ihre individuel-

len Anforderungen und Wün-

sche flexibel in unserer Stan-

dardlösung umzusetzen, da-

mit sie Ihrem Unternehmen

optimal nützen kann.

SOFTWARE21 - Ihre Lösung

Unsere Branchen-Komplett-

lösung Software21 deckt alle

Geschäftsvorfälle ab, die in

Verlags- oder Medienhäusern

benötigt werden: für die Pfle-

ge der Geschäftsbeziehungen,

SOFTWARE21 - DAS PROGRAMM
FÜR IHREN ERFOLG

Eine langfristige Partnerschaft mit
unseren Kunden ist das Ziel unserer
Arbeit.
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die Bearbeitung von Aufträgen,

die Abwicklung des Einkaufs,

die Verwaltung Ihres Lagers

oder die Buchführung (BASIS).

ANNAZARALISAVERA
Softwarebaustein
für Anzeigen

Softwarebaustein für
Zeitungen/Zeitschriften

Softwarebaustein
für Loseblattwerke

Softwarebaustein für Bücher
und sonstige Medien

BASIS
Softwarefundament für alle Verlagsbereiche

Anzeigenverwaltung und
-disposition
Druckunterlagen-Manage-
ment
Belegversand
Provisionsabrechnung
Konkurrenzvergleich
Informationssystem Kunden,
Agenturen, Markt, Objekte,
Außendienst, Abschlüsse und
Geographie

Abonnementsverwaltung
Werbe-/Wechselversand
Ausliefern mit allen gängi-
gen Versandarten
Fakturierung, ausgaben- und
zeitraumbezogene Intervalle
Trägersteuerung und
-abrechnung
Informationssystem Abon-
nenten, Abonnements,
Objekte, Geographie

Auftragseingang
Kommissionsverwaltung AC
Auslieferung mit
Bündelungsmechanismus
Provisionsabrechnung nach
Auftragsherkunft
Bearbeiten von Rezensionen
Informationssystem Kunden,
Produkte, Außendienst,
Geographie

Verwalten Grundwerks-
bestandteile
Auftragseingang mit integ-
rierter Verwaltung von Er-
gänzungsabonnements
Terminierung Ergänzungs-
lieferung und Nachlieferungen
Fakturierung Grundwerke/
Ergänzungslieferungen
Informationssystem Kunden,
Abonnements, Produkte,
Ergänzungslieferungen,
Außendienst, Geographie

Geschäftsbeziehungs-
komponenten

Marketingmodul
Werbeaktionsplanung, -durchführung und
-kontrolle
Werbematerialverwaltung
Reaktionsbearbeitung
Fremdadressablauf

Mandantenübergreifendes Adressmanagement
Eine Adresse - mehrere Rollen
Datumsbezogener Änderungsservice
Attributierung
Tätigkeitsorientierte Rollen

Horizontal-
komponenten

Einkaufsabwicklung
Bestellauftragsverwaltung
Waren- und Rechnungsein-
gangskontrolle
Reklamationsbearbeitung

Lagerwirtschaft
Bestandsbuchhaltung mit
Titelkontoführung
Lagerverwaltung (chaotisch)
Disposition

Kontokorrentbuchführung
einfache Debitorenkonto-
führung
integrierte Vertriebssteuer-
funktion
Einzugs-/Clearingverfahren
Zahlungsdatenaustausch
Schnittstellen zu Sachkonten-
buchhaltung

oder
Debitorenschnittstelle

Honorar- und Lizenzverwaltung
Vertragsverwaltung
Abrechnung
Honorararchiv

Service-
komponenten

Datenarchive
Jobsteuerungssystem

Importfunktionen
Exportfunktionen

Individualisierungs-
komponenten

Vorlagenmanagement
Data Dictionary

Objektorientierter Statistik-
generator

Layout-Design-System

Die Software21 deckt alle Geschäftsvorfälle eines Verlags- und Medienhauses ab.

Besonders ausgeprägt in der

Software21 ist die Abdeckung

der typischen Abläufe in einem

Verlag: etwa die Abwicklung

eines Buchprojektes von der

Autorenbetreuung bis zur

Steuerung von Renzensionen

(VERA), die Verwaltung von

Abonnements und deren Zu-

stellung für Zeitungen und
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VORTEILE AUF EINEN BLICK
Maßgeschneiderte Lösung, die flexibel und ohne Programmierauf-

wand genau an Ihre betriebliche Anforderungen angepasst wird

Notwendige Individualerweiterungen sind in der Konzeption der

Lösung berücksichtigt

Arbeitsplatzbezogene Individualisierung, z.B. automatisierbare Ab-

läufe, individuelle Erfassungsmasken

Umfangreiche Auswertungen und Statistiken mit Office-Integration

Modularer Aufbau der Software21 mit Grundfunktionen, z.B. zentra-

lem Adresspool, Marketingmodul, Horizontal- und Servicekompo-

nenten, sowie Anwendungen für die verschiedenen Aufgaben in

Buchverlagen, für Loseblattwerke, für Zeitungs- und Zeitschriften

verlage und für die Verwaltung von Anzeigen

Moderne Technologie: zentraler Application-Server auf Basis Linux

oder Unix-Derivaten, Datenhaltung über relationale Datenbanksys-

teme, z.B. Informix, Oracle etc.,Windows-basierte Clients. Java-

Thin-Client-Technologie: Auf dem Client läuft nur die Präsentation

der Software21. Vorteile: moderne Oberfläche, geringe Netzlast,

Intra- und Internetfähigkeit.

synthesis

business solutions GmbH

Esslinger Straße 3

71334 Waiblingen

SPRECHEN SIE MIT UNS
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SOFT21WARE

Telefon (0 71 51) 9 58 75-0

Telefax (0 71 51) 56 23 53

Email info@sbs.synthesis.de

Internet www.synthesis.de

Zeitschriften (ZARA), die Ab-

wicklung für Loseblattwerke

(LISA), sowie für die Bestellung,

Disposition und Schaltung von

Anzeigen (ANNA).

Durch die Synthese unserer

Unternehmensphilosophie, pro-

fessionellen Dienstleistungen

und einer ausgereiften Anwen-

dung verfügen Sie über eine

ganzheitliche Lösung, die den

Erfolg Ihres Unternehmens

optimal unterstützt: praktika-

bel, sicher, wirtschaftlich.

Erfolg hat ein Programm.
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