synthesis - lhr starker Partner
SOFTWARE21 - lhre flexible L6sung




Seit 1984 haben wir uns darauf
spezialisiert, komfortable und
sichere Softwareldsungen fiir
Verlage und Medienhaduser zu
entwickeln, einzufithren und
zu betreuen. Uber 100 Verla-
ge, Dienstleister und Verlags-
gruppen vertrauen heute auf
unsere Branchen-Komplett-

l6sung Software21.

SOFTWARE21 - DAS PROGRAMM
FUR IHREN ERFOLG

synthesis - Ihr Partner
Partnerschaftlich, verlasslich
und flexibel - das sind Attribu-
te, mit denen Kunden unsere

Arbeit charakterisieren.

Unsere partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit beginnt mit ei-
ner sorgfaltigen Analyse Ihrer
Geschaftsprozesse. Auf deren
Basis erarbeiten wir ein pass-
genaues Losungskonzept und
begleiten Sie bei der Umset-
zung, dem Betrieb lhrer IT-L6-
sung und bei erforderlichen

Anpassungen.

Verlasslichkeit ist mehr als ein
funktionierendes System. Es

kommt darauf an, dass Sie sich

ganz auf lhre Unternehmens-
ziele konzentrieren kénnen.
Durch stdndige Beobachtung
neuer Technologien und Trends
erhalten wir den hohen und
innovativen Qualitatsstandard

unserer Softwareentwicklung.

Eine langfristige Partnerschaft mit
unseren Kunden ist das Ziel unserer
Arbeit.

Wichtig ist uns, lhre individuel-
len Anforderungen und Win-
sche flexibel in unserer Stan-
dardlésung umzusetzen, da-
mit sie lhrem Unternehmen

optimal nitzen kann.

SOFTWARE21 - lhre Losung
Unsere Branchen-Komplett-
l6sung Software21 deckt alle
Geschaftsvorfélle ab, die in
Verlags- oder Medienhdusern
benotigt werden: fur die Pfle-

ge der Geschéaftsbeziehungen,



VERA

Softwarebaustein fir Blicher
und sonstige Medien

m Auftragseingang

= Kommissionsverwaltung AC

m Auslieferung mit
Buindelungsmechanismus

m Provisionsabrechnung nach
Auftragsherkunft

m Bearbeiten von Rezensionen

u Informationssystem Kunden,

LISA

Softwarebaustein
fur Loseblattwerke

m Verwalten Grundwerks-
bestandteile

m Auftragseingang mit integ-
rierter Verwaltung von Er-
ganzungsabonnements

m Terminierung Ergdnzungs-
lieferung und Nachlieferungen

m Fakturierung Grundwerke/

ZARA

Softwarebaustein fur
Zeitungen/Zeitschriften

ANNA

Softwarebaustein
fur Anzeigen

Abonnementsverwaltung
Werbe-/Wechselversand
Ausliefern mit allen gangi-
gen Versandarten
Fakturierung, ausgaben- und
zeitraumbezogene Intervalle
Tragersteuerung und
-abrechnung

Anzeigenverwaltung und
-disposition
Druckunterlagen-Manage-
ment

Belegversand
Provisionsabrechnung
Konkurrenzvergleich
Informationssystem Kunden,

Produkte, AuBendienst, Ergdnzungslieferungen Informationssystem Abon- Agenturen, Markt, Objekte,

Geographie m Informationssystem Kunden, nenten, Abonnements, AuBendienst, Abschliisse und
Abonnements, Produkte, Objekte, Geographie Geographie
Ergédnzungslieferungen,
AuBendienst, Geographie
A A A A
v v v v

BASIS

Softwarefundament fir alle Verlagsbereiche

Geschiftsbeziehungs- Mandantentibergreifendes Adressmanagement Marketingmodul
komponenten m Eine Adresse - mehrere Rollen m Werbeaktionsplanung, -durchfiihrung und

m Datumsbezogener Anderungsservice -kontrolle

m Attributierung m Werbematerialverwaltung

m Tatigkeitsorientierte Rollen m Reaktionsbearbeitung

m Fremdadressablauf

Horizontal- Einkaufsabwicklung Kontokorrentbuchfiihrung Honorar- und Lizenzverwaltung
komponenten m Bestellauftragsverwaltung m einfache Debitorenkonto- m Vertragsverwaltung

m Waren- und Rechnungsein- fihrung m Abrechnung

gangskontrolle m integrierte Vertriebssteuer-  m Honorararchiv
m Reklamationsbearbeitung funktion
m Einzugs-/Clearingverfahren
Lagerwirtschaft m Zahlungsdatenaustausch
B Bestandsbuchhaltung mit m Schnittstellen zu Sachkonten-
Titelkontoftihrung buchhaltung

m Lagerverwaltung (chaotisch) oder

m Disposition Debitorenschnittstelle
Service- Datenarchive Importfunktionen
komponenten Jobsteuerungssystem Exportfunktionen
Individualisierungs- Vorlagenmanagement Obijektorientierter Statistik- Layout-Design-System
komponenten Data Dictionary generator

Die Software21 deckt alle Geschéftsvorfélle eines Verlags- und Medienhauses ab.

die Bearbeitung von Auftrdgen, Besonders ausgeprdgt in der
Software21 ist die Abdeckung

der typischen Abldufe in einem

Autorenbetreuung bis zur
die Abwicklung des Einkaufs, Steuerung von Renzensionen
(VERA), die Verwaltung von

Abonnements und deren Zu-

die Verwaltung lhres Lagers
oder die Buchfiihrung (BASIS).  Verlag: etwa die Abwicklung

eines Buchprojektes von der stellung fur Zeitungen und
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Zeitschriften (ZARA), die Ab-

wicklung fiir Loseblattwerke
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(LISA), sowie fiir die Bestellung,
Disposition und Schaltung von
Anzeigen (ANNA).
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und einer ausgereiften Anwen-
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dung verfligen Sie Uber eine
ganzheitliche Lésung, die den
Erfolg lhres Unternehmens

optimal unterstltzt: praktika-

Erfolg hat ein Programm.

bel, sicher, wirtschaftlich.
Durch die Synthese unserer

Unternehmensphilosophie, pro-  Erfolg hat ein Programm.

fessionellen Dienstleistungen

SPRECHEN SIE MIT UNS

VORTEILE AUF EINEN BLICK i 21
B MabBgeschneiderte Losung, die flexibel und ohne Programmierauf-
wand genau an lhre betriebliche Anforderungen angepasst wird
m Notwendige Individualerweiterungen sind in der Konzeption der
Losung berticksichtigt
Arbeitsplatzbezogene Individualisierung, z.B. automatisierbare Ab-
ldufe, individuelle Erfassungsmasken
Umfangreiche Auswertungen und Statistiken mit Office-Integration
Modularer Aufbau der Software21 mit Grundfunktionen, z.B. zentra-
lem Adresspool, Marketingmodul, Horizontal- und Servicekompo-
nenten, sowie Anwendungen fir die verschiedenen Aufgaben in
Buchverlagen, fiir Loseblattwerke, fiir Zeitungs- und Zeitschriften
verlage und fir die Verwaltung von Anzeigen
Moderne Technologie: zentraler Application-Server auf Basis Linux
oder Unix-Derivaten, Datenhaltung tber relationale Datenbanksys-
teme, z.B. Informix, Oracle etc.,Windows-basierte Clients. Java-
Thin-Client-Technologie: Auf dem Client lauft nur die Prasentation
der Software21. Vorteile: moderne Oberflache, geringe Netzlast,
Intra- und Internetfahigkeit.
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(07151)95875-0
(071 51) 56 23 53
info@sbs.synthesis.de
www.synthesis.de

synthesis Telefon
business solutions GmbH
Esslinger StraBe 3

71334 Waiblingen

Telefax
Email
Internet



